
岡山県保健福祉部

介護職員応援派遣制度について



岡山県

介護職員等の応援派遣に係る仕組みについて

福祉施設

クラスター
発生

福祉施設

福祉施設

福祉施設
応
援
職
員
の
派
遣

※関係団体ごとに を保有
派遣職員
名簿

【県の助成内容（応援に係る経費負担）】

・派遣された職員の交通費

・人員確保のための職業紹介料、割増賃金・手当

・損害賠償保険の加入費用

介護職員の感染等に
より人員不足が発生

覚
書
締
結

(

令
和
２
年
11

月
27

日
）

派遣スキーム
（概要）

関係団体

派遣要請

派遣要請応援要請
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介護保険関連団体協議会

老人保健施設協会
老人保健施設

関係団体との覚書締結の全体構成について

老人福祉施設協議会
特別養護老人ホーム

応援派遣覚書

応援派遣覚書

応援派遣覚書

障害福祉施設等協議会
障害者支援施設など

応援派遣覚書

・日本認知症グループホーム
協会岡山県支部

・小規模多機能型居宅介護
連絡会

・岡山県病院協会
・有床診療所協議会

など

県

県が、関係団体と同じ覚書を締結する
ことによって、各団体の枠組みを超え
た相互応援の仕組みを構築した。

①県と老人保健施設協会
②県と老人福祉施設協議会
③県と障害福祉施設等協議会
④県と介護保険関連団体協議会

覚
書
の
種
類

締
結
し
た
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介護保険関連団体協議会等を中心とした応援スキーム

介護保険関連団体協議会等

＜事務局＞・応援職員の派遣調整（派遣職員名簿の作成）
・損害、傷害保険の加入手続
・派遣職員への事前研修など

福祉施設
老健協や老施協
に加入していな
い介護施設

クラスター発生

老人保健施設協会

老人福祉施設協議会

介護保険関連団体協議会会員
（老健協・老施協を除く）

派遣職員
名簿

派遣職員
名簿

派遣職員
名簿

④職員派遣

県
新型コロナウイルス

感染症対策室
・長寿社会課

予め各会員から事務局へ応援
職員の候補者リストを提出

④職員派遣

④職員派遣

①応援要請

②派遣要請

③派遣要請

3（グリーンゾーンでの勤務が原則）

老健施設
老健協加入施設

福祉施設
老施協加入施設

・グループホーム
・有料老人ホーム
・小規模多機能型居宅介護事業所

など

⑤経費の申請・支払



新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

県

感
染
症
対
策
室

・
障
害
福
祉
課

①
同
一
法
人
・
グ
ル
ー
プ
内
で
の
応
援

岡
山
県
障
害
福
祉

施
設
等
協
議
会

登録
施設等

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
者
等
が
発
生
し

職
員
が
不
足
す
る
施
設
等 登録

施設等

②職員派遣等の支援要請・衛生・防護用品の申請

④衛生・防護用品の支給

③職員派遣調整依頼

登録
施設等

登録
施設等

④派遣等調整

⑧職員派遣等

⑨かかりまし経費申請

⑩派遣経費助成

⑤協議成立通知

⑥派遣決定通知

⑦派遣協定締結

⑩かかりまし経費支払

⑨派遣経費申請

⑥派遣決定通知

※ ⑨、⑩は、岡山市・倉敷市所在の派遣元施設の場合、所在市へ申請し、所在市から助成

県障害福祉施設等協議会を中心とした応援スキーム

クラスター発生

派遣職員
名簿

県
岡山市
倉敷市

＜事務局＞
・応援職員の派遣調整
（派遣職員名簿作成）

・損害保険の加入手続
・派遣職員への事前研修など

4



岡山県児童養護施設等協議会を中心とした応援スキーム
②職員派遣等の支援要請、衛生・防護用品の支援要請

⑤派遣決定通知

⑨派遣経費助成

⑨かかりまし経費支払

⑤派遣決定通知

登録
施設

⑧派遣経費申請

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
者
等
が
発
生
し

職
員
が
不
足
す
る
施
設
等

④協議成立通知

県
（
子
ど
も
家
庭
課
）
（
岡
山
市
（
こ
ど
も
福
祉
課
）
）

岡

養

協

登録
施設

登録
施設

登録
施設

③派遣等調整

①

同
一
施
設
・
法
人
内
で
の
応
援

④衛生・防護用品の提供

⑧かかりまし経費申請

⑥派遣協定締結

⑦職員派遣等

※②職員派遣の支援要請受付は県（子ども家庭課）に一本化している。
※⑧、⑨は、申請施設の所管自治体（県（子ども家庭課）もしくは岡山市（こども福祉課））へ申請・助成。

クラスター発生



介護職員等の応援派遣に係る仕組みについて①

Ｑ 職員を派遣した法人（施設）に対し、県等からどのような支援がされるのか。

Ａ 県又は岡山市・倉敷市が、次の「かかり増し経費」への助成を行います。(※）

＜職員派遣に必要な経費＞
・派遣される施設までの交通費及び派遣期間中の宿泊費
・派遣職員に支給した特別な手当（新型コロナ手当 等）
・派遣期間中の損害保険等の加入費用

＜職員を派遣したことにより発生した経費＞
・派遣職員の不在をフォローするために他の職員が行った残業に対する時間外手当
・派遣職員の代替のために新たに雇用した職員の人件費や採用のための経費

派遣職員 職員を派遣する法人（施設）
県（※）
岡 山 市
倉 敷 市

支給・支払 補助10/10

（※）【高齢者施設等の場合】 派遣先の施設所在地に関わらず、全て県

【障害者支援施設等の場合】派遣元の施設所在地が、岡山市の場合は岡山市、倉敷市の場合は倉敷市、その他市町村の場合は県
【児童養護施設等の場合】 派遣元の所在地が、岡山市の場合は岡山市、その他市町村の場合は県

助成申請
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介護職員等の応援派遣に係る仕組みについて②

Ｑ 傷害保険とはどのような仕組みなのか。

クラスター等が発生した施設に派遣された応援職員の方が、万が一、感染した場合には、国の
労災保険が給付されます。
さらに、各関係団体は、損害保険会社と契約し、応援職員が派遣中に傷害を被った場合や新型

コロナウイルスに感染した場合に、死亡・障害補償のほか、入院保険金（日額）、通院保険金
（日額）が支給されるようにしています。
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